Ako komunikaéne zvladnut’ nevhodné spravanie u deti.
Pri nevhodnom spravani

1. JA — vyroky hovorime kazdy sam za seba v prvej osobe: Uz dost! Toto nebudem
tolerovat’!

2. Namiesto hrozieb dat na vyber: mézes...alebo mézes
> Mbze$S sa hrat s ostatnymi detmi a dodrziavat dohodnuté pravidla, alebo
mbze$ byt radSej sam v izbe. Ked bude§ mat pocit, Ze si uz pokojnejsi, prid
sa hrat' k ostatnym detom.

3. Prerusit nevhodné spravanie: odviest, alebo odniest dieta, oddialit od seba bijuce
sa deti.
» Vhodny komentar: Ziadna bitka! Ziadne sacanie!

Po nevhodnom spravani

1. OSetrit emdcie:
> Vlastné emdcie: opat pouzijeme JA — vyroky: Naozaj sa hnevam, Ze si udrel
kamarata. Chcela by som aby si sa s nim vedel hrat bez bitky.
» Emocie dietata — vyjadrim empatiu: Ty ma$ mozno strach, ¢o na to povie
chlapcova mama?

2. Privolat dieta k spoluucasti na rieSeni situdcie a na naprave:
» Konstatovanie + otdzka: Hracka je zni€end. Tak ¢o s tym urobime?
» Informacia: Ked niekomu ublizime, alebo mu nie€o pokazime a chceme s nim
opat vychadzat, pomdze, ked sa ospravedinime: Chod sa hned ospravedinit.
» Moznost volby (sam alebo v spolupraci): Utrie$ ten rozliaty ¢aj sam, alebo ti
pri tom pom6zem?
> Vyjadrit o¢akavanie: Budem rada, ked mi pride$ povedat, ako si sa rozhodol...

3. Urobit' opatrenie, ktoré by dalej nezhorSovalo situaciu atiez ktorym chranime
svoje potreby a zaujmy:
Dieta pocmaralo strany v knizke.
opatrenie:
Postavila som knihy na hornd policu, lebo si chcem byt ista, Zze budu
neposkodené, ked ich budeme chciet’ Citat. O par dni sa mézeme porozpravat, Ci
ich presunieme naspat do dolnej poli¢ky, kde boli aj predtym.



